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• Promover el acceso de las personas en Situación de Desventaja a los 

servicios que brinda la Institución, reconociendo la diferencia y promoviendo 

la equidad. 

• Suscitar programas de capacitación para la población vulnerable. 

POLÍTICA SENA

• Realización de acuerdos con Alcaldías, ONGs y Gobernaciones para financiar  

el aumento de la cobertura nacional de atención. 

• Financiación de los apoyos para la capacitación a través de acuerdos con 

alcaldías y ONGs. (transportes, refrigerios, capital semilla, entre otros).



Con el apoyo de funcionarios del SENA en cada ciudad, se realizó un estudio

situacional con respecto a las medidas de equiparación de oportunidades para

las personas con discapacidad.

El documento final incluyó información sobre:

� Servicios y programas ofrecidos a personas con discapacidad.
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� Servicios y programas ofrecidos a personas con discapacidad.

� Estadísticas de vinculación de personas con discapacidad.

� Barreras físicas, administrativas, actitudinales, tecnológicas, etc.



Promoción Laboral:

• Sensibilización empresarial

• Orientación ocupacional (Diseño de ruta en educación).

• Talleres ocupacionales.

• Evaluación ocupacional(T.O., T.S. y Psicóloga).

SERVICIOS DEL SENA 

PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD

• Evaluación ocupacional(T.O., T.S. y Psicóloga).

• Perfiles ocupacionales. 

• Análisis del puesto de trabajo.

• Registro de candidatos en SNE.

• Acompañamiento a empresas en procesos de selección e inducción.

• Vinculación laboral  y seguimiento.

• Intervención psicosocial individual, grupal y familiar.

.



• Formación complementaria, a la medida (artes y oficios), técnica y

tecnológica.

• Metodología acorde a las necesidades y exigencias de la población.

• Porcentaje de docentes con estrategias académicas para transmitir y

aplicar conocimientos con población con discapacidad.

• Adecuación de tecnología de punta (implementación de programa Jaws,

AVANCES DEL SENA EN LA ATENCIÓN 

A PERSONAS CON DE DISCAPACIDAD

• Adecuación de tecnología de punta (implementación de programa Jaws,

instalación de equipos actualizados ).

• Adecuación de instalaciones nuevas que facilitan la accesibilidad.

• Aula para formación complementaria en Jaws.(Personas ciegas).

• Diseño de formatos para la recolección y sistematización de la información

de personas con discapacidad.

• Base de datos de la población con discapacidad.



Estadísticas en las cuatro ciudades

CONCEPTO BOGOTA MEDELLIN CALI PEREIRA

CENTROS DE CAPACITACION 15 9 10 3

PERSONAS EN PROGRAMAS DE 

FORMACION AÑO 2009 688 2409 897 305

FISICAS 121 679 213 81
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FISICAS 121 679 213 81

AUDITIVA 144 269 156 110

VISUALES 87 178 246 39

COGNITIVAS 88 729 212 65

MENTAL Sin informacion 96 37 10

NO CALIFICADA 248 458 33 Sin informacion
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CENTROS DE 
FORMACION

BIOTECNOLOGIA INDUSTRIAL 3 108 19 91 80 35 336
PALMIRA

TECNOLOGIAS 
AGROINDUSTRIALES

5 6 56 41 0 0 108
CARTAGO
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AGROINDUSTRIALES CARTAGO

NAUTICO PESQUERO 6 3 3 3 0 1 16
BUENAVENTURA

CENTRO LATINOAMERICANO 
DE ESPECIES MENORES 
CLEM

1 8 23 30 9 0 71

TULUA

CENTRO DE ELECTRICIDAD 
Y AUTOMATIZACIÓN 
INDUSTRIAL CEAI

6 6 14 18 12 1 57

CALI

DISEÑO TECNOLÓGICO 
INDUSTRIAL

1 0 113 7 49 0 170
CALI

ASTIN 0 10 8 3 0 0 21 CALI

CONSTRUCCION 3 0 0 1 28 0 32 CALI

GESTION TECNOLOGICA  
SERVICIOS

1 2 3 3 26 0 35
CALI

AGROPECUARIO  BUGA 7 13 7 16 8 0 51 BUGA

TOTAL REGIONAL 33 156 246 213 212 37 897
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Barreras

Arquitectónicas: Se han adelantado intervenciones puntuales para eliminar

algunas barreras. Se debe mejorar sin embargo la accesibilidad arquitectónica
en los diferentes Centros de Formación del Sena: baños, ascensores, rampas,
salones y salas de conferencias no adecuados a las necesidades de las
poblaciones con discapacidad.
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poblaciones con discapacidad.

Actitudinales: Funcionarios y docentes con una actitud inicial positiva

cuando deben recibir aprendices con discapacidad; se hace necesario
aumentar los procesos de orientación y formación con respecto a la atención
de las poblaciones con discapacidad.



Barreras

Tecnológicas: La plataforma del Servicio Nacional de Empleo busca

registrar y servir a la población con discapacidad. Se requiere adaptación de
la tecnología para las personas con diferentes tipos de discapacidad.

El aplicativo de la página web es genérico en definir la discapacidad; se
requiere hacerlo más específico para facilitar el cruce entre el perfil del
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requiere hacerlo más específico para facilitar el cruce entre el perfil del
usuario y el perfil requerido para el desempeño.

Administrativa: en la base de datos de inscritos y aprendices se requiere

especificar cuando son personas con discapacidad para tener información
pertinente que permita direccionar programas.



Barreras

De comunicación:
• Se requieren intérpretes de lengua de señas cualificados para los

aprendices con limitación auditiva.

• La señalización de los espacios puede mejorarse incluyendo adaptaciones
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• La señalización de los espacios puede mejorarse incluyendo adaptaciones
en braille para usuarios ciegos, en caso de ser necesario.

• Es necesario garantizar herramientas tecnológicas como el Jaws para
facilitar el acceso a la información a las personas con limitación visual.

• Es necesario sensibilizar y formar a más funcionarios en relación a la
comunicación con personas con limitación auditiva y cognitiva.



Otras Barreras:

• Bajos niveles de escolaridad de la población con discapacidad.

• Desconocimiento por parte del empresario de la base de datos de
personas con discapacidad del Sena y de otros programas o instituciones.

• Posibilidad de adaptación de contenidos y metodologías de formación
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• Posibilidad de adaptación de contenidos y metodologías de formación
que faciliten el aprendizaje de manera accesible.

• Se requiere una mayor divulgación y visualización de la discapacidad.



MUCHAS   GRACIAS


